STANDARD č. 12 a

Ukončení péče v ZDVOP

Vnitřní pravidla práce pro situace významných změn v životě dětí a rodin, včetně ukončení pobytu v ZDVOP


Obecná pravidla pro významné změny v životě dětí a rodin

· dítě je vždy srozumitelnou formou a citlivě připravováno na změnu v jeho životě, pokud je to možné, tak před vznikem změny, vždy zohledňujeme věk a mentální úroveň dítěte,
· dítě na změnu primárně připravuje psycholog, všichni zaměstnanci však jsou informováni a s dítětem jednají s ohledem na psychickou zátěž (trauma), kterou dítě momentálně může prožívat,
· při významných změnách v životě dítěte spolupracujeme s rodinou a OSPOD, snažíme se  o co největší zapojení rodiny, pokud je to možné,
· získání písemného souhlasu zákonného zástupce, pokud je k dané změně třeba,
· zajištění dokumentace potřebné k realizaci změny


Významné změny v životě dětí a rodin, ke kterým může dojít v průběhu pobytu dítěte v KC

· umístění dítěte do KC – podpora psychologa jak pro dítě, tak pro zákonné zástupce, poskytnutí sociálního poradenství sociálními pracovnicemi KC, podrobněji viz standard č. 9

· nástup dítěte do MŠ, ZŠ, SŠ přestup dítěte do ZŠ v blízkosti KC – zajišťuje vychovatelka KC ve spolupráci s rodiči, kteří podepíší souhlas a potřebné dokumenty, v případě, že s přestupem či nástupem do konkrétního školského zařízení nesouhlasí (a nelze jinak zajistit docházku), je informovaná pracovnice OSPOD, která podá na soud PO, dítě je na nástup či přestup dopředu připraveno psychologem KC, při přestupu do ZŠ v blízkosti KC se jde dítě do školy před nástupem podívat a seznámí se s třídní učitelkou a dětmi, 

· těhotenství, narození dítěte dítěti umístěnému v KC – jedná-li se o dívku mladší 15 let, je nutné informovat PČR a OSPOD – provede sociální pracovnice, dále informování dívky o možnostech řešení, zjišťování jejího názoru a možnostech do budoucna př. nechat si dítě, zajistit NRP, zajistit péči otce, interrupce… snaha o zapojení a pomoc rodiny budoucí maminky – v kompetenci psychologa a sociální pracovnice, podpora po dobu těhotenství, příprava na porod, pomoc v péči o dítě – v kompetenci tet, psychologa, nezletilá matka může nadále i se svým dítětem zůstat v KC,

· narození sourozence – po konzultaci s rodiči, je dítě informováno o tom, že bude mít (že má) sourozence – v rámci konzultace s psychologem nebo společně s rodiči, sociální pracovnice zajistí kontakt s narozeným sourozencem, dítě je informováno vhodnou formou vzhledem k jeho věku a schopnostem,
· úmrtí v rodině – po konzultaci s rodiči, je dítě je citlivě informováno o tom, že došlo k úmrtí v rodině – v rámci konzultace s psychologem nebo společně s rodiči, dítěti je poskytnuta zvýšená psychologická podpora, v případě, že je to vhodné, sociální pracovnice zajistí účast dítěte na pohřbu,

· vyšetřování PČR, odborné znalecké posudky, výpověď před soudem – dítě je dopředu vhodnou formou informováno, v rámci konzultace s psychologem, který dítěti celou situaci přiměřeně vysvětlí, dítě má prostor na dotazy, je mu poskytnuta maximální podpora, je možný doprovod nebo účast pracovníka při vyšetřování (pokud je to možné),

· zákaz nebo omezení styku rodiče s dítětem – vždy soudně popř. dohodou s rodičem – v rámci konzultace s psychologem je dítěti vysvětleno proč, na jak dlouho, jaký může být důsledek porušení zákazu, v případě omezení styku na AS vysvětlení proč, jak bude probíhat, je-li to možné na jak dlouho…rodičům jsou nabídnuty termíny, kdy může AS probíhat, je přítomen psycholog popř. sociální pracovnice, o víkendu pracovník v přímé péči, který je ve službě,


Pravidla pro postup při ukončení pobytu dítěte v KC


Obecný postup při ukončení pobytu

· dítě popř. rodina je dopředu citlivě, srozumitelnou formou informováno o ukončení pobytu ve spolupráci s psychologem nebo sociální pracovnicí,
· den před ukončením pobytu se dítě rozloučí ve školském zařízení (v případě, že již nebude do něj nadále docházet),
· večer před odchodem dítěte proběhne v KC rozlučka s dítětem, kde jsou přítomny ostatní děti a personál ve službě,
· při pobytu dítěte na základě žádosti OSPOD nebo na základě PO ukončení pobytu probíhá ve spolupráci s OSPOD, který napíše žádost o ukončení pobytu nebo dodá sociální pracovnici KC PO, kterým se pobyt dítěte v KC ukončuje, příp. soud PO již neprodlouží,
· sociální pracovnice KC domluví s rodičem popř. OSPODem (soudním vykonavatelem), datum a čas odchodu dítěte,
· pracovníci v přímé péči pomohu dítěti s balením věcí, zkontrolují seznamy oblečení a cenností a také finanční hotovost dítěte (pokud dítě má) a jeho doklady (průkaz ZP, OP, vysvědčení…), vše předají sociální pracovnici,
· sociální pracovnice připraví všechny potřebné dokumenty k podpisu – ukončení pobytu dítěte, seznam věcí, převzetí cenností, finanční hotovost dítěte, v případě odchodu dítěte do ústavní péče také bezinfekčnost,
· po odchodu dítěte sociální pracovnice zašle na OSPOD Hlášení o ukončení pobytu dítěte ve ZDVOP, uzavře spis a uloží jej do kartotéky,
· v případě potřeby a dle domluvy s dítětem a rodinou následuje nadále ambulantní péče u psychologa KC.



Ukončení pobytu v KC, je několik variant:

· plánovaný návrat dítěte do rodiny 
· probíhá na základě: ukončení dohody, ukončení na žádost OSPOD, vykonatelného soudního rozhodnutí o svěření dítěte do péče jednoho z rodičů, vyřešení situace rodiny, ukončení z důvodu nezvladatelnosti či agresivity dítěte
· s dítětem je v průběhu pobytu sdělováno kam jeho pobyt směřuje v rámci konzultací s psychologem nebo sociální pracovnicí, přechod do rodiny může být postupný, ukončení pobytu nahlásí sociální pracovnice na OSPOD, v případě potřeby následuje ambulantní péče psychologa KC,

· přechod do NRP (pěstouni na přechodnou dobu)
· probíhá na základě soudního rozhodnutí - ve spolupráci s OSPOD a NRP, 
· přechod je vždy plánovaný, postupný, dítě do NRP přechází pozvolna od návštěv v KC, od jednodenních přes vícedenní pobyty a dovolenky, psycholog monitoruje situaci, sleduje reakce dítěte na novou rodinu, sociální pracovnice informuje OSPOD, následuje ukončení pokud je to možné je kladen důraz na kontakt s biologickými rodiči,

· dovršení 18 let 
· pokud se dítě nemůže vrátit do rodiny, tak co nejdříve před dovršením zletilosti plánujeme s dítětem další možnosti, osvědčila se spolupráce s organizací JANUS, 
· při dovršení zletilosti dítě odchází buď, do NRP, domu na půli cesty, CESOPU, k partnerovi, na internát…přihlížíme k přání dítěte a dbáme na to, aby nezůstalo nezajištěno, s tímto pomáhá dítěti sociální pracovnice ve spolupráci s psychologem popř. vedoucí vše ve spolupráci s OSPOD,

· přechod dítěte do jiného zařízení 
· na základě pravomocného soudního rozhodnutí, na základě Zrušení dohody 
· KC nezajišťuje převoz dítěte, proto je nutné je předem dohodnout s pracovnicí OSPOD nebo zařízením, kam bude dítě umístěno, 
· žádá-li si přesun dítěte zákonný zástupce, který dítě umístil do zařízení na základě dohody, je s ním ukončen pobyt na základě Zrušení dohody, následně si převezme osobní věci a zařídí přesun dítěte jinam, 
· přechod dítěte do jiného zařízení může být také z iniciativy KC ve spolupráci s OSPOD – v případě, že není možná jiná varianta ukončení pobytu nebo v případě, že dítě opakovaně hrubě porušuje vnitřní řád KC, ohrožuje svým chováním ostatní klienty atd. Jiným zařízením se myslí dětský domov, diagnostický ústav, výchovný ústav, jiný ZDVOP…(probíhá na základě soudního rozhodnutí), vždy jde však o krok, který je důkladně zvážen, probrán s dítětem, a jsou vyloučeny všechny jiné vhodnější varianty. Dítěti je poskytnuta maximální psychologická podpora, zjišťujeme jeho názor a pokud je to možné, zohledňuje se také jeho přání (např. při výběru DD).
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