STANDARD č. 5c

Podpora přirozeného sociálního prostředí

Pravidla pro poskytování pomoci a poradenství rodině umístěného dítěte

KC přistupuje k dítěti a jeho rodině komplexně. Pomoc dítěti a jeho rodině by měla být vždy v souladu s potřebami dítěte a v jeho zájmu. Prvotním zájmem je návrat dítěte do rodiny, pokud tomu nebrání závažné důvody (týrání, zneužívání…) a podpora rodinného prostředí, tak, aby dítě v rodině mohlo setrvat.


Možné způsoby práce s rodinou:

Krizová intervence
· je okamžitá pomoc rodině v přímém kontaktu nebo po telefonu zaměřená na akutní potíže rodiny
· poskytují všichni pracovníci KC
· příklady dobré praxe: 
rodina náhle přišla o bydlení – přijetí dítěte do KC, poradenství pro rodiče nabídka přechodného azylového bydlení 
pečující rodič byl náhle hospitalizován, není kdo by se o dítě postaral – přijetí dítěte do KC po dobu hospitalizace rodiče

Základní sociální poradenství a sociální práce s rodinou
· poskytují rodině sociální pracovnice KC popř. vedoucí KC 
· jedná se zejména o poradenství týkající se:
· vyřizování dávek
· zajišťování bydlení
· odkázání organizace poskytující aktivizační činnosti rodinám
· pomoc při komunikaci s úřady
· pomoc s vyplňováním formulářů, psaním žádostí atd.
· pomoc dětem při hledání brigád
· pomoc dětem s osamostatňováním se a s hledáním možností bydlení mimo rodinu po dovršení 18 let

Psychoterapie
· poskytují psychologové KC, každé dítě má svého kmenového psychologa, který s ním v rámci konzultací pracuje, 
· jedná se zejména o:
· individuální práci s dítětem
· individuální práci s rodičem
· práci s rodinou

Asistovaná setkání 
· poskytují psychologové KC, v případech, kdy kontakt rodiče s dítětem není jinak možný než za asistence třetí osoby (buď na základě dohody mezi rodiči nebo na základě rozhodnutí soudu)
· probíhají v prostorách KC
Sociálně edukační vedení rodiny
· provádí psychologové nebo sociální pracovnice KC
· jedná se např. 
· pomoc při porozumění potřebám dítěte
· posilování rodičů v jejich rodičovské kompetenci
· stanovování a dodržování přiměřených hranic
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